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Hyva suhde
perustuu
haluun kehittya
vhdessa.”

Paakirjoitus

- o 0
nnaiseen keskittyen
lapi erikoisen vuoden

Erikoinen vuosi 2020 ldhestyy loppuaan.
Olemme juuri budjetoimassa ensi vuotta ja
se tuntuu haastavammalta kuin aiemmin.
Emme voi taysin luottaa ensi vuotta koske-
viin ennusteisiin, mika tekee suunnitelmien-
kin tekemisesta haastavaa, joten meidan on
tarkeaa keskittya tekemddn asiat mahdolli=
simman huolellisesti, entistakin paremmin.
Kuluvan vuoden aikana olemme kehittaneet

_toimintaprosessejamme ja nyt syksylla otta-
Pheet kayttoon uuden toiminnanohjausjarjes=
Ptelman. Aiheeseen on syvennetty myohem-

min lehdessa.

Vuosi on ollut haastava. Kevaalla koronan
ilmaannuttua lisdsimme etaty6n maaraa siina
maarin kuin mahdollista. Tyomatkustus lop-
pui ja keskityimme tdyttamaan asiakkaiden
tarpeet ja turvaamaan darekonilaisten ter-
veytta. Vuosi 2020 on ollut huippusuoritus
kaikilta darekonilaisilta. Tyotilanteet ovat
vaihdelleet nopeasti ja olemme pystyneet
reagoimaan muutoksiin ketterasti. Pandemia
ei ole viela ohi, mutta ilmassa on merkkeja,
ettd ensi vuoden aikana palaamme normaa-
liin, ainakin uuteen normaaliin.

Darekon on nyt 35-vuotias ja osa asiakas-
suhteistamme ovat kestdneet yli 30 vuotta
kuten esim. lehden pddjutun GE Healthcaren
kanssa. Silloin se tunnettiin nimelld Datex ja
oli osa Instrumentarium-konsernia. Asiakas-
suhteillemme on tyypillista, ettd ne ovat pit-
kid. Asiakkaan ja sopimusvalmistajan suhde
perustuu luottamukseen ja haluun toimia ja
kehittya yhdessd, mitd vahvistaa molem-
minpuolinen hyédyllisyys. Pandemioiden ja
kauppasotien maailmassa luotettavien toimit-
tajasuhteiden merkitys kasvaa entisestaan.

Niin kuin sateen jdlkeen tulee pouta niin
eikohan pandemiankin jdlkeen tule jotain
muuta ja olemme entistd valmiimpia vas-
taanottamaan sen mita se nyt sitten onkin.
Lopuksi haluan vield kiittaa kaikkia dareko-
nilaisia, asiakkaitamme ja toimittajiamme
menneestd vuodesta. Suurkiitokset!

Kai Orpo




Mekaniikkatuotannon automatisointi jatkuu Klaukkalassa

Hiontarobotti tydstaa hitsatun kaapin saumat hellavarai-
sesti ja vasymattoman tarkasti.

arekonin tehdas Klaukkalassa on

panostanut viime vuosina voimak-

kaasti laitekaappien ja -koteloiden
robotisoituun valmistamiseen. Tata var-
ten on tehtaalle hankittu hitsausrobotti
sekd koteloiden ja kaappien kansien sili-
konitiivisteitd pursottamalla valmistava
robotti. Kuluvan vuoden tuorein merkitta-
va investointi on hiontarobotti.

- Hitsaamisen jalkeen saumat hiotaan
lahes poikkeuksetta, vaikka se ei kaikis-
sa tapauksissa olisi edes valttamatonta,
sanoo Klaukkalan tehtaanjohtaja Pekka
Antikainen. - Hitsausrobotin tuoman hit-
saamisen tuotannon kasvamisen jalkeen
muodostui saumojen hiomisesta odote-
tusti pieni pullonkaula. Siten hiontaro-
botti oli luonnollinen jatkumo hitsauksen
automatisoinnille.

- Hitsaussaumat on perinteisesti hiot-
tu kéasikayttoiselld hiomakoneella. Se on
ehkd kaikkein epamiellyttavinta tyota
tehtaallamme, koska tehtavassa yhdisty-
vat poély, melu ja tarind. Hiontaa suorit-
tava tyontekija joutuu usein kayttamaan
jopa ylipainemaskia, koska tiettyjen ma-
teriaalien hiontapoly on haitallista. Maski
saattaa olla hiostava ja ainakin kesan hel-
lepaivind epédmukava kaytettava.

Hiontarobotti korvaa Antikaisen mu-
kaan nyt hyvin pitkalle manuaalisen tyon.
Robotti tydskentelee hyvin samaan ta-
paan kuin ihminen, eli pitaa kasivartensa

paadsséd varsin tavanomaista hiomako-
netta ja tydstaa silla hiottavaa kohdetta.
Robotin kayttamat hiomakoneet ovat
yleensd sa&hkokayttdisia, kun ihmiset
suosivat kevyempiada paineilmakoneita.
Robotille koneen paino ei ole ongelma ja
sahkdkone on sekd helpommin ohjattava
ettd energiatehokkaampi kuin paineilma-
kone.

Tyokappale on kiinnitetty jigiin samaan
tapaan kuin hitsauksessa. Joskus hiomi-
sessa kaytetdan jopa kolmea eri karkeut-
ta, jolloin ihminen tekee karkeimman
alkutyén, sitten robotti suurimman osuu-
den ja ammattihenkild viela tarkimman
viimeistelyn. Robotti on varustettu her-
kalla paineanturilla, joka tunnistaa hiomi-
sessa kaytetyn voiman seka hiomalaikan
kulumisen tunnistavalla jarjestelmalla.
Operaattorin tehtavana on edelleen vaih-
taa hiomalaikka koneeseen, kun robotti
sita pyytaa.

- Hiontarobotti on jaljella olevista ma-
nuaalisista vaiheista huolimatta tehosta-
nut tyota oleellisesti ja poistanut hionnan
pullonkaulan, jatkaa Antikainen. - Ro-
botin tydskentely nayttda verkkaiselta,
mutta kone tekee tyéta vasymatta ja il-
man taukoja, selvasti tehokkaammin kuin
ihminen. Kotelo- ja kaappituotantomme
on nyt todella hyvassa iskussa ja voimme
tarjota entista laajempaa tuotantoa sita
tarvitseville.

Suomalainen kiinnikepuristin pikatoimituksena Ranskasta Klaukkalaan

DAREKONIN Klaukkalan tehtaalla valmistettavissa
mekaanisissa ohutlevyosissa kaytetdan melko paljon pu-
ristettavia kiinnikkeita eli ”muttereita”, jotka asennetaan
levyssa olevaan reikaan. Ty6 tehdaan melko yksinker-
taisella prassilla eli kiinnikepuristimella ja yhteen naista
koneista liittyy pieni tarina, joka sai onnellisen lopun.

Viime kesan tuotantokiireiden keskella puristin lak-
kasi dkkia toimimasta. Tallaiset koneet ovat hyvin kesta-
via ja suunniteltu toimimaan vuosikymmenia, mutta nyt
jotakin oli mennyt vikaan. Huoltomies saatiin nopeasti
paikalle ja han kertoi huonot uutiset: koneen toimintaa
ohjaava elektroniikkakortti oli rikki ja kone on sen ver-
ran vanha, etta varaosaa ei ole saatavana.

- Tarvitsimme rikkoutuneen koneen kapasiteettia tuo-
tannossa, joten jouduimme nopeasti miettimaan, mista
kone sen tilalle, kertoo Klaukkalan tehtaanjohtaja Pekka
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Antikainen. - Mutta Suomesta ei siihen hataan I6ytynyt
konetta ja uuden rakentaminen olisi kestanyt liian kauan.
- Keskustelimme muiden ohella seindjokelaisen
Coastone Oy:n kanssa ja heilta selvisi, etta yksi hei-
dan uusia servomekaanisia puristimia oli juuri toimitet-
tu maahantuojalle Ranskaan ja se oli menossa toimi-
tukseen vasta lomien jalkeen. Emme pystyneet tutus-
tumaan laitteeseen, mutta saimme sovittua Coastonen
kanssa, etta vuokraamme koneen koekaytté6n vuodeksi
ja sen jdlkeen joko ostamme tai palautamme laitteen.
Koneen etsintdan ja selvittelyiden tekemiseen meni
Antikaisen mukaan pari pdivaa, minka jalkeen laite rah-
dattiin Ranskasta Klaukkalaan. Viikon kuluttua rikkou-
tumisesta uusi kone oli toiminnassa ja ongelma poistu-
nut. My&s ranskalainen asiakas sai koneen sovitusti, kos-
ka Coastone ehti tehda hanelle uuden.




Haapavedelle lisda kapasiteettia ja tuottavuutta uudella
ladontalinjalla

Darekon on investoinut viime kevaana uuteen ja huippunykyai-
kaiseen ladontalinjaan Haapaveden tehtaalle. Investoinnin vauh-
dittajana oli ladketieteen laitteiden nopeasti kasvanut kysynta.

usi ladontalinja kasittaa kaksi

Siplace X-sarjan ladontakonet-

ta. Ensimmainen kone on va-

rustettu kahdella 20-paiselld ja

yhdelld 12-paiselld revolverilla.
Jalkimmainen ladontakone on varustettu
12-péisella revolverilla seka twin-head -paal-
& suurempia komponentteja varten. Inves-
tointi kasittda lisaksi pastanpainokoneen
sekd 3D AOIl-tarkastusaseman (Automatic
Optical Inspection).

Ladontakapasiteetti tuplaksi

Uusi linja korvaa vanhemman ladontalinjan ja
on lahes identtinen viisi vuotta sitten hanki-
tun linjan kanssa. Uutta siind ovat 20-paiset
revolverit, jotka toimivat rinnakkain ladon-
takoneen ensimmaiselld ladonta-alueella
ja vuorotellen hakevat ja asettavat kom-

ponentteja samalle piirilevylle. Jarjestelylla
saavutetaan jopa 59 000 komponentin ase-
tusnopeus tunnissa.

Ladontalinja pystyy kasittelemaan kom-
ponentteja, joiden koko on alkaen 01005,
mika tarkoittaa 0,2 x 0,4 mm:n mittoja.
Asetustarkkuus on parhaimmillaan + 22
mikrometrida. Kokonaisuus on mahdolli-
simman joustava, koska silla voidaan latoa
kaytdnnossa kaikki kysymykseen tulevat
komponentit.

AOl-jarjestelma@ on luonnollinen osa
uutta linjaa. Se on 3D-mittalaite, joka
profiloi kortin, tarkastaa komponenttien
sijoituksen seka juotokset. Laite tunnistaa
tarkkuuskameroiden avulla eri suunnis-
ta tulevien valonsateiden muodostaman
moiré-kuvion ja paattelee siita, onko kortti
tasmalleen halutun mukainen.

BSiplace X3 -ladontakoneen ensimmaisella
ladonta-alueella toimivat kaksi 20-paista
" revolveria ovat avain koneen nopeuteen.

— -

Nopea toimitus korona-kriisissa

- Kysynnan nopeasti lisddnnyttya jouduim-
me tekemaan nopeita paatoksia, kertoo Haa-
paveden tehtaanjohtaja Antti Jarviluoma. -
Yhtioén hallitus hyvaksyi miljoonainvestoinnin
ennatyksellisen nopeasti ja valmistajalta 16y-
tyi Saksasta tarpeisiimme sopivat koneet.

- Kriittisen tilanteen vuoksi laitetoimit-
taja sitoutui kiihdyttamaan toimitustaan
niin, etta saimme laitteet noin 4-5 viikos-
sa, kun normaali toimitusaika on 10-12
viikkoa. Asennuksen yhteydessd muok-
kasimme tehdassalin jarjestysta uusia tar-
peita vastaavaksi. Kun viimeiset kortit oli
ladottu vanhalla linjalla, oli pumppukarry
jo odottamassa ja laitteet siirrettiin ja jar-
jestettiin uuteen uskoon.

Laiteinvestoinnin yhteydessa palkattiin
tehtaalle huhtikuussa noin 15 henkilda li-
sda tuotantoon. Tama onnistui, koska
markkinoilla oli vapaita, esimerkiksi lo-
mautettuna olevia henkildita. Osa henki-
16istd on sittemmin vakinaistettu.
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GE Healthcaren Helsingin
toimipiste on pystynyt nopeasti
nostamaan tehohoidon vaatimien
laitteiden tuotantomaaraa
pandemian aikana

Kuvat: GE Healthcare
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TUOTANTO NELINKERTAISEKSI PANDEMIAN KESKELLA

GE HEALTHCARE ON YKSI
DAREKONIN SUURIMPIA
JA PITKAAIKAISIMPIA
YHTEISTYOKUMPPANEITA

General Electric Company tunnetaan yhtena maailman suurimmista monialayrityksista, jonka
tarkeimpia toimialoja ovat energiantuotannon, ilmailun ja terveydenhuollon teknologiat. GE
Healthcare on johtava toimija maailmassa erityisesti ladketieteellisessd kuvantamisessa, kliinisessa
diagnostiikassa ja potilasvalvontajarjestelmissa.

E Healthcare (GE) ja Darekon

ovat tehneet yhteisty6td mel-

kein aina. Voidaan sanoa, etta

yvhteistyd on jatkunut pitkal-

ti yli 30 vuotta, kun se alkoi
Darekonin yhteistyo6lla Instrumentarium Oy
Datexin kanssa 1980-luvun loppupuolella.
General Electric osti Instrumentariumin ke-
vaalld 2003 ennen kaikkea Datex-Ohmeda
-yksikén vuoksi ja liitti sen osaksi General
Electric Medical Systemsia.

Suomi on GE:n potilasmonitoroinnin
keskus

GE Healthcare on suuri yritys. Sen palveluk-
sessa on noin 50 000 henkil®éa ja liikevaih-
to ldhes 20 miljardia US-dollaria. Suomessa
tyoskentelee noin 700 henkiléa, joista 40
prosenttia tuotekehityksen parissa ja 25 pro-
senttia tehtaalla. Suurin tuotekehityspanos
Suomessa suunnataan potilasmonitorointiin.
Tama pitaa sisallddn hengityskoneiden tek-
nologiakehitysta ja esimerkiksi tekoalyn ke-
hitysta, jota tehddan Kuopiossa sijaitsevassa
tietojarjestelmien kehitysyksikdssa.

- Suomen toimintoihin liittyva vahvuus on
ennen muuta hyvassa kliinisessa yhteistyds-
sd sairaaloiden kanssa, sanoo GE Healthcare
Finland Oy:n toimitusjohtaja Erno Muuranto.
- Kehitdmme erilaisia mittausmenetelmia ja
-laitteita esimerkiksi anestesian kayttoon.
Niilld voidaan mitata anestesia-aineiden vai-
kutus, miten syvasti potilas nukkuu ja miten
hé&n reagoi leikkauksen aiheuttaman kivun
stressiin. Pystymme mittaamaan laakityksen
vaikutusta ja yksildim&an potilaalle annetta-
vaa annostusta.

- Suomessa ei olla pelatty menna kehit-
tamaan uusia asioita. Kun tehdaan uutta ja
eksoottista, ei kaikki ldhde lentoon, mutta
osasta syntyy myéds helmia.

Helsinki on Muurannon mukaan GE:n mer-
kittdvin  toimipiste  potilasmonitoroinnin
alueella. Helsingin ja Uudenmaan sairaan-
hoitopiiri (HUS) puolestaan on maailman-
laajuisesti yksi merkittadvimpia sairaaloita
yhteistydssa ja tutkimuksessa GE Healthca-
ren kanssa.

- Suomessa vallitsee nopeuden, joustavuu-
den ja reagointikyvyn kulttuuri, jatkaa Muu-
ranto. - TAma nakyi erityisesti viime kevaan
Covid-19-epidemiaan reagoinnissa. Me olim-
me kaikkein nopein reagoimaan epidemiaan
ja nostamaan kasvaneen tehohoidon vaati-
mien laitteiden tuotantomaaraa. Tasta olem-
me saaneet paljon tunnustusta maailmalla.

GE Healthcare ja Darekon
nelinkertaistivat tuotannon

Darekon valmistaa GE:lle monien eri tuot-
teiden piirilevyja, toista sataa erilaista tuo-
tetta. Tuotteiden toimitusmaarat vaihtelevat
voimakkaasti - yhdestd kappaleesta noin
20 000:een vuodessa.

- Potilasmonitoriin, hengityskoneisiin ja
nukutuskoneisiin  liittyvat  kaasumittaus-
moduulit ovat yksi suuren volyymin tuo-
teryhma, joihin Darekon valmistaa meille
piirilevyja, kertoo GE Healthcare Finlandin
hankintajohtaja Jarno Vairimaa. - Moduuli
mittaa erityisesti teho-osastoilla ja leikkauk-
sissa olevien potilaiden hengitysilman para-
metreja ja koronapandemia moninkertaisti
naiden laitteiden kysynné&n maailmalla.

Kaasumittausmoduuli pitda sisalldan hy-
vin hienostunutta teknologiaa ja postikorttia
pienemmallad piirilevylld on satoja kompo-
nentteja. Darekonin Haapaveden tehdas on
valmistanut piirilevyja noin 20 000 moduu-
liin vuosittain. Valmistus kasittdd ladonnan
ja kokoonpanolinjan lopussa tapahtuvan op-
tisen tarkastuksen lisaksi tiettyja ohjelmoin-
tivaiheita ja lopuksi korttien funktionaalisen
testauksen.

Kysynndn kasvaessa keskustelut GE:n
ja Darekonin valilla johtivat Darekonin te-
kemaan nopeaan investointipdatdkseen:
Haapaveden tehtaalle hankittiin kokonaan
uusi, taydellinen ladontalinja, jonka avul-
la moduulien tuotantovolyymi pystyttiin
nelinkertaistamaan vain muutaman vii-
kon varoitusajalla. Investoinnin ja lisdtyn
valmistushenkildkunnan ansiosta kevaan
jalkeen moduulien piirilevyjd on pystytty
valmistamaan 20 000 kappaleen kvartaa-
livolyymilla.

- Omalta osaltamme palkkasimme kevaal-
1& 150 uutta valiaikaista tyontekijaa, joiden
lisdksi tulivat kesaharjoittelijat - yhteensa
noin 200 henkilda lisdad tuotantoon, jatkaa
Vairimaa. - Tuotantomme henkildmaara Hel-
singissa kasvoi reilusti yli kaksinkertaiseksi
lyhyessa ajassa.

- Darekon on aina ollut meille tarkea yh-
teistydkumppani ja yhtidon paikallisuuden
edut, joustavuus ja muuntautumiskyky ovat
tulleet erityisen hyvin osoitetuiksi kaasun-
mittausmoduulin tuotantomé&ardn nostami-
sessa. Darekonin olemassaolo ja toiminnan
jatkuminen nykyisissé puitteissa pysyy tar-
kedna meille myds jatkossa.
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Darekon
selviytyi
hienosti
haasta-
vasta
tuotannon
lisdykses-
ta.”

Darekon teki
kevaalla nopean
paatdksen inves-
toida kokonaan
uuteen ladonta-
linjaan.

GE Healthcarella on
uskolliset asiakkaat

- Puhtaasti teknologisen paremmuu-
den lisdksi meilla nayttaa olevan vah-
va asiakastyytyvaisyys, sanoo Muu-
ranto. - Kun asiakas on kerran voitettu
GE-laitteilla, pysyy han myds GE-asi-
akkaana. limeisesti olemme hyvia asia-
kassuhteen yllapidossa ja asiakkaam-
me ovat uskollisia.

- Tallaisissa laitteissa on tyypillista,
ettd valmistajat uudistavat tuotteitaan
hiukan eri tahtiin. GE:n asiakkaat ovat
yleensa valmiita odottamaan hiukan,
eivatka heti ryntda muualle, vaikka kil-
pailija toisi jotakin uutta markkinoille
hiukan ennen meitad. Tama perustuu
luottamukseen teknologiaosaami-
seemme. Teknologia on ollut ja on
edelleen hyvaa.

- Suomessa toimintaymparisténa on
sekd hyvaa ettd huonoa, vastaa Muu-
ranto kysymykseen, minkalainen paik-
ka Suomi on toimia. - Hyvia asioita
ovat osaaminen, koulutustaso, asioi-
den nopea hoitaminen ja joustavuus.
Asiat eivat jaa byrokratian rattaisiin ja
ihmiset osaavat ottaa itsenaisesti vas-
tuuta asioista. Toisaalta Suomi on pie-
ni maa ja Eurooppa on ollut hitaammin
kasvava alue kuin Aasia ja Amerikka -
vaikka Eurooppa sindnsa onkin suuri
markkina-alue. Toiminnalle on hyotya,
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jos valmistus ja tuotekehitys tapahtu-
vat l1dhella suurta ja nopeasti kasvavaa
markkinaa.

Suomen - ja myds Euroopan - etuina
Muuranto nakee, etta alue on poliitti-
sesti stabiili ja taalla on helppo operoi-
da. Emme ole osallisina kauppasodissa,
eivatka tilanteet muutu niin dynaami-
sesti kuin monessa muussa paikassa.

Globaalit markkinat vaativat
tarkkaa seurantaa

Suomen sijainti on Muurannon mie-
lestd logistisesti kohtuullisen hyva,
kun ajatellaan tuotteiden toimittamis-
ta Eurooppaan ja Aasiaan. Amerikan
kysyntaan vastaamaan GE:lld on teh-
das esimerkiksi Meksikossa. Toisaalta
GE:lld on tiettyja tuotteita, joita val-
mistetaan vain Helsingissa ja niiden
toimittaminen Amerikkaan on kalliim-
paa Helsingista kuin Meksikosta.

GE:lld on luonnollisesti sopimustoi-
mittajia ympari maailmaa ja yhtio toi-
mii myds kaikkein suurimpien valmis-
tajien kanssa. Mita standardimpi tuote,
sitd helpompaa se on teettéda todella
suuressakin alihankintatehtaassa. Eri-
koistuminen, joustaminen, tuotemuu-
tokset ja erikoiset teknologiat puo-
lestaan vaativat tiivistd yhteistyota
tuotekehityksen kanssa ja silloin lahel-
1a sijaitsevat erikoistuneemmat kump-
panit ovat tarpeen.

- Kaasumittausmoduuli, johon Da-
rekon valmistaa piirilevyjd, on hyva
esimerkki, toteaa Muuranto. - Sita on
tehty 20 000 kappaletta vuodessa - ja
nyt tehdaan ehké jopa 50 000. Se on
meidan kaikkein vaikein tuotteemme
valmistaa ja Darekon on parjannyt sen
kanssa kiitettavasti. Aina naita on kui-
tenkin pakko arvioida, koska olemme
kansainvalisessa kilpailussa.

- Etenkin Aasiassa on paljon uusia
monitorivalmistajia. Teema laakinnalli-
sissa laitteissa on ihan sama kuin vaik-
kapa Kiinasta tuleva kilpailu tietoliiken-
nelaitteissa. Kaukoidasta tulee halpaa
tavaraa ja myos me joudumme kilpai-
lukyvyn nimissa katsomaan jatkuvasti,
missa jotakin kannattaa valmistaa.

Erikoistuneissa tuotteissa
tarvitaan ldheisyytta

Parhaalla mahdollisella tavalla GE:ta
paikallisesti palvelevan sopimusval-
mistajan toiminnassa pitaisi Vairimaan
mielesta olla juuri Muurannon mainit-
semia elementteja, kuten joustavuut-
ta, nopeutta ja palautetta. Tuotekehi-
tys vaatii l&heisyytta.

- Low volume - high mix -tuotan-
nossa ja erityisesti tallaisen tuotannon
kaynnistyksissa paikallisuus koros-
tuu tulevaisuudessa, arvioi Vairimaa.
- Seuraavat kuukaudet ja kvartaalit
tulevat nayttdmaan, miten koronapan-




demia kehittyy ja kuinka globaalik-
si maailma oikeasti jaa, verrattuna 12
kuukauden takaiseen aikaan.

- Kiina oli hyvin lahella, mutta nyt se
on kaikkea muuta kuin l&helld - téssa
paikallisuus korostuu. En kuitenkaan
vield uskaltaisi veikata, ettd suurem-

man volyymin standardituotteiden
hankinta olisi siirtymassa esimer-
kiksi Aasiasta takaisin Eurooppaan

ja sitd kautta Suomeen. Toisaalta
meidan tuotannossamme on paljon
niché-tyyppisid spesifejd tuotteita.
Jollain tasolla on tilausta niiden hank-
kimiseen paikallisesti.

Muurannon mielestd erilaiset trendit
menevat aaltoliikkeessa. Han kertoo
GE:n kayttdneen erdan uuden tuo-
telinjan kehitysvaiheessa suurempaa
kumppania ja kehittdmissyklit osoit-
tautuivat todella hitaiksi.

- Olisiko jarkevampaéa kehittda Suo-
messa ja hyddyntda nopeutta, pohtii
Muuranto. - Naitd me pohdimme jat-
kuvasti tapaus kerrallaan. Mik&an ei
tule ilmaiseksi ja liiketoiminta on aina
saatava jarkevaksi. Joka péiva ja jo-
kainen tuote kerrallaan on asemansa
ansaittava.

Pitkalle kehitetty yhteisty6
toimii hyvin

GE:n ja Darekonin vastuunjako on
selked: GE vastaa laitteiden elekt-

roniikkasuunnittelusta ja loppuko-
koonpanosta, Darekon piirilevyjen
valmistuksesta. Darekon hankkii pii-
rilevypohjat ja komponentit ja latoo
piirilevyt. Ladontalinjan lopussa on au-
tomaattinen optinen tarkastus, jossa
konendodn avulla varmistetaan juotos-
ten laatu ja korttien laatu kaikilta osin.

Darekonilla on kaytossaan GE:n
suunnittelemia ja osittain rakentamia,
mutta myods yhteistydsséd GE:n kanssa
hankittuja testilaitteita, joiden paivit-
tainen yllapitovastuu myds on Dareko-
nilla. Testereita kaytetdadn tuotteiden
laadun varmistamiseen. Testerit myds
syottavat tietoa suoraan GE:n omiin
tietokantoihin.

Kun kortit saapuvat Helsinkiin, niista
skannataan viivakoodit ja ndin siirre-
tdan komponenttien ja valmistuksen
jaljitettavyys GE:n tehtaalla Helsingissa
koottuun lopulliseen tuotteeseen. Vai-
rimaan mukaan tuotteiden jaljitetta-
vyys on GE:lle ensiarvoisen tarkea asia.
Sen avulla tiedetdan mihin tuottee-
seen, mille asiakkaalle ja konfiguraa-
tioon kortti on mennyt. Darekonilta GE
puolestaan saa tarvittaessa tiedon, mil-
ta toimittajalta ja milté kelalta kortissa
kdytetyt komponentit ovat peraisin.

- Meilld on oltava tarkka tieto mis-
sd pain maailmaa meidan laitteemme
ovat, mistd komponenteista ne on
valmistettu ja kuka on ne asentanut,

sanoo Vairimaa. - Jos jotakin menisi
vikaan, voimme nopeasti olla yhtey-
dessa laitteen kayttajaan ja tehda tai
tarjota mahdollisia muutoksia.

Darekon mainittiin harvoin
kevaan palavereissa

- Koko kevaan meilla oli kovia haastei-
ta kasvavan tuotannon kanssa, sanoo
Muuranto. - Ei riittanyt, ettd tuotiin
vain lisda ihmisid tehtaalle - suurin
haaste oli saada osia maailmalta.

- On hyva muistaa, ettd koko me-
dical-maailma oli samassa tilanteessa
kuin mekin. Myés kilpailijat nostivat
tuotantoaan vastaavalla tavalla. Vaik-
ka ainutlaatuisia ollaankin, ovat monet
peruskomponentit saman tyyppisia
kaikilla valmistajilla ja koko teollisuu-
den alalla.

- Meilla oli kevaalla joka ikinen péiva
palavereita, joissa ratkottiin ongelmia.
Jos néissa palavereissa ei mainittu
jonkin kumppanin nimea, meni kaikki
oikein hyvin. Pitda ihan miettia, oliko
Darekonista mitdan puhetta kevaalla
missdan vaiheessa. Ehka jokin pieni
viivastys joskus mainittiin. Oli kuiten-
kin monia toimittajia, joihin liittyvia
ongelmia ratkottiin joka ikinen paiva.
Darekonin kanssa oli hyvin vahan on-
gelmia, vaikka oli melkoinen haaste
nostaa tuotantomaara nelinkertaiseksi
lyhyessa ajassa. =

Helsinki on yksi
GE Healthcaren
merkittavimmis-
ta toimipisteista
potilasmoni-
toroinnissa.
Tuotannossa
tyoskentelee
lahes 200 tyon-
tekijaa. Kuvassa
Erno Muuranto
(oik.) ja Jarno
Vairimaa.
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— DAREKON 35 VUOTTA

1996 & 1999
1985 1991 Haapaveden tehtaan 1. ja 2.
Darekon perustetaan Hapavedelld Darekon perustaa laajennus.

ja elektroniikkatyontekijdiden tytaryhtiéon Gdanskiin,
koulutus kaynnistyy. Puolaan.

1986 1992

Darekonin ensimmainen tehdas Haapavedella Sukupolvenvaihdos. Heikki Orpon
vihitdan kayttéon. Puhetta pitdémassa yrityksen pojat Kai ja Henri tulevat Darekonin
perustaja Heikki Orpo. omistajiksi.

DAREKON OY:N ASIAKASLEHTI SYKSY -2020



—
senticapartners -

Elecitro
2006 2008 2012
Darekon ostaa Savonrannassa Paaomasijoittaja Sentica Partners Darekon ostaa Apelec Oy:n
sijaitsevan ET-Electron ostaa 60% osuuden Darekonista. koko osakekannan. 2015

Kai ja Henri Orpo perheineen
ostavat takaisin Sentica Partner-
sin osuuden Darekonissa.

2009

Darekon ostaa
Mecanovan Klaukkalan
ohutlevytehtaan liike-
toiminnan.

2016
Haapaveden
tehtaan 3.
laajennus.

2003

Darekon muuttaa Puolassa omaan 2013 2019

1500 m2:n tehdaskiinteistdon. Darekon avaa Puolassa uuden tehtaan. Darekon muuttaa Savonrannasta

Savonlinnaan.

Liike-

vaihto

50 M€

40 M€
Hen-
kild
maara

30 M€ 300

20 M€ 200

10 M€ 100

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Darekonin liikkevaihdon ja henkildmaaran kehitys 2000-luvun alkuvuosista lahtien.



Vuosien suunnittelun

ja tiukan tyérupeaman

jalkeen uusi ERP-jar-

jestelma on otettu

kayttéon lokakuun

alussa. Jarjestelma = |
tehostaa prosesseja,
vyhdenmukaistaa toi-
mintaa lapi koko orga-
nisaation ja kaikkiaan
parantaa tuotannon
hallintaa ja toiminnan

laatua.

Pertti Makinen on ollut
paaarkkitehtina Darekonin
ERP-uudistuksessa.

DAREKONIN UUSI ERP PARANTAA
TOIMITUSKETJUN HALLINTAA

RP (Enterprise Resource Planning) - toiminnanohjausjar-

jestelmé& - on jokaisen mikroyritystd suuremman yrityk-

sen toiminnan keskeinen tyokalu. Tyypillisesti kasite ERP

tarkoittaa enemman taloushallinnon jarjestelmaa, mutta

tuotantoyrityksessa jarjestelman rooli painottuu tuotan-
non tekijoiden - kuten henkildiden, koneiden ja materiaalien - hal-
lintaan.

Prosessit hallitaan entista paremmin

- Viime syyskuu oli ty6historiani rankimpia, vastaa Darekonin jar-
jestelmakehityksesta vastaava johtaja Pertti Makinen kysymykseen
kuulumisista. Takana on kahden ja puolen vuoden projekti, jonka
viimeinen kuukausi oli tiivistd valmistautumista ja kaikista yksityis-
kohdista huolehtimista syyskuun lopussa tapahtuneeseen ERP-jar-
jestelman vaihtoon.

- Projekti on nyt hyvalla mallilla - prosessit soi ja laulaa - vaikka
tekemista edelleen riittda. Kaikki keskeiset toiminnot ovat tassa vai-
heessa kunnossa uudessa jarjestelméasséa ja viimeinen vuosineljdnnes
on vakiintumisvaihe jarjestelman kayttdon. Paiva paivalta saamme
jarjestelmastd enemman irti ja ndemme kokonaistilanteen entista
paremmin.

Makisen mukaan ERP-uudistuksesta 40 prosenttia on ollut uuden
jarjestelman kayttéonottoa ja 60 prosenttia prosessin muutosta.
Uusi jarjestelma tehostaa ja parantaa Darekonin toimintaa monella
tavalla, mutta tarkein asia Makisen mielesta on, ettd nyt yrityksen
toimintaprosessit tunnetaan ja hallitaan paremmin.

DAREKON OY:N ASIAKASLEHTI SYKSY -2020

2,5 vuotta tiivista tyoskentelya

- Darekonin johdolla oli jo 5-6 vuotta sitten tavoite, ettd ERP-jarjes-
telmastéa pitda saada yksityiskohtaisempaa tietoa asiakas- ja tuote-
kohtaisesta kannattavuudesta, jatkaa Makinen. - Vanha jarjestelma
ei antanut mahdollisuutta riittdvan luotettavan analyysin tekemi-
seen ilman valtavaa tydpanosta.

- Tama on keskeinen asia, joka tekee tdman liikketoiminnan mah-
dolliseksi. Resurssien oikea suuntaaminen on oleellista, muuten me-
netdmme mahdollisuuden tydskennelld niiden kanssa, joiden kanssa
tydskenteleminen on jarkevaa. Merkittavimmat asiakkaamme ym-
martavat varsin hyvin, ettd toiminnan kannattavuus on oleellista.
Kumppanuuksissa tavoitellaan yhteistd hyvaa ja se on mahdollista,
kun resurssit suunnataan oikein.

2,5 vuotta sitten Darekonin johto maaritteli, ettd ERP-jarjestel-
man uudistamisesta kaynnistetdan selvityshanke. Makinen ryhtyi
kartoittamaan vaihtoehtoja ja kilpailuttamaan erilaisia teknolo-
gioita, jotka pdaaosin vastaavat Darekonin tarpeita. Darekonin
henkildt maarittelivat keskeiset asiat, mitka jarjestelman pitaa
tayttaa.

Esiselvitysvaiheessa valikoitui pieni joukko eri vaihtoehtoja tar-
kempaan vertailuun. Mielenkiintoisten kierrosten jalkeen valinta
paatyi Monitor ERP System -yhtion G5-jarjestelmaan kevaalla 2019.
Hankintasopimus allekirjoitettiin kesdkuussa 2019. Monitor ERP on
kehittanyt jarjestelmansa erityisesti valmistavan teollisuuden tar-
peet huomioiden.

Cuvaya



Uusi ERP koskettaa
jokaista Darekonilla

- Olemme tehneet esiselvitysvaiheen
alusta lahtien paljon pohjatyo6ta, ana-
lysoineet prosesseja ja arvioineet, mi-
ten jarjestelmat selviytyvat niiden hal-
linnasta, sanoo Makinen. - Itselleni se
on ollut lahes paatyd ja muiden henki-
|6iden ty6panos huomioiden olemme
kayttaneet ehka 2-3 henkilétydvuotta
asiaan jo ennen varsinaista kayttoon-
ottovaihetta.

- Hankintasopimuksen allekirjoituk-
sen jalkeen kaynnistimme ”“prosessi-
kavelyt”, mika tarkoitti konkreettis-
ta perehtymistd kaikkien tehtaiden
toimintaan. Kavimme Monitor ERPin
edustajien kanssa lapi kaikki eri tehtai-
den prosessit. Meita kavi kolme hen-
kilda fyysisesti kullakin tehtaalla 1-2
pdaivaa per tehdas.

- Naimme miten prosessit olivat
kussakin  yksikéssd muotoutuneet,
mitkd osat olivat relevantteja ja mitka
oli tarpeen korvata uudella. Tyd ha-
luttujen prosessimallien 16ytamiseksi
jatkui pitkdan ja sen rinnalla tapahtui
avainkayttajien koulutusta. Proses-
sien omistajien piti ymmartaad oman
prosessin ja kytkettyjen prosessien
lainalaisuudet, prosessien erilaiset
konkreettiset vaatimukset ja niiden
ratkaisut. Koulutus jatkui pitkin mat-
kaa loppuvuodesta 2019 ja keskeiset
osat kaytiin lapi.

Kuluvan vuoden elokuusta alkaen
kaynnistyi loppukayttdjien koulutus.
Makisen mukaan kaikki osallistettiin,
koska uusi jarjestelma koskettaa jo-
kaista darekonilaista. Tehtavasta riip-
puen koulutus oli suurempi tai pie-

RFQ handling

Customer
Information
Management

Customer

Forecasting

nempi panostus. Esimerkiksi tdiden
aloitukset ja lopetukset, valmistunei-
den kappaleiden raportointi ja tyo-
aikakirjaukset tapahtuvat jarjestelman
kautta. Samoin téihin tulo, lounaalla
kaynti ja kotiin 1ahtd tapahtuvat Moni-
tor-jarjestelmaan kirjautuen.
Tuotannon ohjeet ja dokumentit tu-
levat olemaan enenevassd maarin sah-
kdisessa muodossa, eikd niitd enaa
tulosteta paperille. Tallda varmistetaan
dokumenttien ajankohtaisuus. Myds
tuotannon jaljitettavyys tulee paremmin
ajan tasalle paperittomuuden myo6ta.

Kayttoonotto huipentui
25.9.2020

- Koulutus valmistui syyskuun puoliva-
liin mennessa ja viimeiset pari viikkoa
olivat valmistautumista H-hetkeen,
jatkaa Makinen. - Keskeista oli rekiste-
roida kayttoonottoon liittyvd muuttu-
va tieto uuteen jarjestelmaan.

- Esimerkiksi tilauskannasta vastaa-
vat henkilét tekivat siirron ja saivat
samalla rutiinia Monitorin kayttoon.
Tyoén alla olevia tai vahintaan aloitet-
tuja tilauksia ei ollut mahdollista siir-
tda automaattisesti, vaan ne oli avat-
tava “uudelleen” uuteen jarjestelmaan
ja rekisteroitava juuri siihen tilaan mis-
sa ne olivat. Vastaavasti ostotilaukset
ja saldot piti tasmayttaa aloittavan ja
paattyvan jarjestelman kesken.

Cut over -jakso kaynnistyi perjan-
tai-iltana 25.9.2020. Kaikki tapahtumat
oli Makisen mukaan ajettu minimiin, eli
tulevia ja lahtevid tapahtumia ja sen
myota off-line -tietoa syntyi mahdol-
lisimman vahan. Joitain tapahtumia
syntyi valttamatta, koska osa tehtais-
ta oli taysipainoisessa tuotannossa.

Order

Mahdollisuuksien mukaan tuotanto oli
kuitenkin minimissa ja tydntekijsilla oli
mahdollisuus kayttaa vapaapaiviaan.

Perjantai-illan jalkeen ei en&a ollut
lupa kirjata mitdan tapahtumia van-
haan jarjestelmaan. Lauantai kaytet-
tiin tuotannon tietojen tasmaytykseen
ja maanantaina 28.9. tasmaytettiin sal-
dot. Henkildkunta oli joustanut loista-
valla tavalla koko valmisteluvaiheen ja
jousti myods kayttoonotossa.

Uusi jarjestelmd avattiin tuotan-
tokayttoon 29.9. ja keskiviikko 30.9.
oli Méakisen mukaan jo ”“normaalia”
toimintaa. Siirtoon oli varattu kolme
paivaa ja se onnistui kahdessa. Uusi
jarjestelma oli kaytdssa yhden paivan
ennen maaraaikaa.

Jarjestelma hallitsee
koko toimitusketjun

- Nyt jarjestelmé& hallitsee toimitus-
ketjun jokaisen palan, sanoo Mé&kinen.
- Naemme viimeiseen ruuviin saakka,
milloin  mitakin tarvitaan. Meilld on
kaytettavissémme oikea tieto, jonka
perusteella varaudumme tarpeisiin.
Toimitusketju on lapindkyva lapi koko
Darekonin hallitseman ketjun ja antaa
mahdollisuuden esimerkiksi kaytto-
pdadaoman vapauttamiseen tarpeetto-
man suuresta varastosta.

- En voi lilkaa painottaa, ettd tama
on suuri kehitysaskel Darekonin histo-
riassa, korostaa Makinen. - Kysymys
ei ole pelkdstddn uudesta toiminnan-
ohjausjéarjestelmastd vaan uudesta
organisaatiosta ja prosessien ymmar-
tamisesta. Kysymys on tydkalusta
kokonaisymmarryksen globalisointiin
yrityksen sisalla - siita syntyy yrityk-
sen toimintakyky! =
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Product

Project order Management

Plans and
arameters

Realization plan

Resourcing

Materials
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Manufacturing
Proposals
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Manufacturing
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Resource Planning

VMI &
Forecasts

Quality control
Traceability

Maintenance j
Performance
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handling 8
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Kaikki toi-
mii, mutta
tekemista
on myos

jatkossa.”

PDS (Partnership
with Darekon
joined Services)
eli tyypillinen
asiakkaan ja Da-
rekonin vélinen
kanssakdaymi-
nen esitettyna
lohkokaavion
muodossa.
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Petri Kettusen voi
tavata melkein
missa padin Suo-
mea tahansa, mut-
ta aina asiakkai-
den lahelta. Tana
vuonna fyysinen
matkustaminen on
tosin jaanyt aikai-
sempaa vahaisem-
maksi.

RAUHALLINEN JA ASIAKESKEINEN MYYNTIJOHTAJA

PETRI KETTUNEN VIIHTYY
POHJOIS-KARJALASSA

Joensuulainen Petri
on ollut Darekonin
palveluksessa pian
seitseman vuotta ja
siita kohta kaksi vuotta
myyntijohtajan teh-
tavassa. Kokemusta
elektroniikan tuotan-
totekniikan diplomi-in-
sindorilla on aikaisem-
mista tehtavistaan

niin tuotannosta kuin
myynnista.

rheilullinen Petri on juuri niin avoin ja

puhelias kuin karjalaiset yleensa ovat-

kin. Hanen kanssaan on helppo paas-

ta jutun alkuun ja tunnelma on heti

mukava ja vapautunut. Koronapan-
demia on luonnollisesti lyényt leimansa kaikkeen
kanssakdaymiseen tdna vuonna, mutta positiivisella
asenteella Petri on onnistunut [6ytdmaan siitakin
joitakin hyvia puolia.

1970-luvun lapsi

Petri voi sanoa syntyneensa 1970-luvulla, vaikka
aika taparasti. Han naki maailman ensimmaista
kertaa vain kuusi tuntia ennen vuosiluvun vaihtu-
mista 1980:een.

Lapsuutensa Petri vietti ja kavi koulunsa Joen-
suussa. Armeijakin sujui Kontiorannassa. Armeijan
jalkeen Petri muutti Tampereelle neljdksi vuodek-
si opiskelemaan Tampereen teknillisessa korkea-
koulussa. Kaukainen ajatus Petrilla oli silloin, etta
elektroniikka saattaisi ehka olla maistuva toimiala.
Vuonna 2004 han valmistui elektroniikan tuotan-

DAREKON OY:N ASIAKASLEHTI SYKSY -2020

totekniikka p&aaineenaan diplomi-insindoriksi.

Jo hiukan aikaisemmin Petri tosin oli jo muutta-
nut takaisin Joensuuhun tekemé&éan diplomitydnsa.
Vanhat yhteydet Joensuussa toimivaan yritykseen
kantoivat hedelmaa ja uusien sahkdisten tuottei-
den kehityksestéd [6ytyi hyva aihe diplomitydlle.

Sitten olikin vuorossa ty6paikka suurissa kuviois-
sa. Perlos eli vield Nokian menestyksen huumaa ja
téita oli sielld hyvin tarjolla nuorelle insindérille.
Petri toimi kaksi vuotta Perloksen tuotantoinsi-
ndoring, vastaten projektien toiminnasta.

Tekemista riitti, reissaamista oli paljon ja vastuu-
ta nuorelle miehelle aivan riittavasti. Aika pian kui-
tenkin alkoi tulla huonoja uutisia, kun pelkastaan
Pohjois-Karjalassa 1 600 henkilda tyollistanyt Per-
los alkoi sulkea tehtaitaan ja vdhensi Pohjois-Kar-
jalassa 600 henkil®a jo vuonna 2006. Loppu onkin
historiaa.

Oikeisiin elektroniikan téihin

Tekevan ja patevan miehen ei pitkdan tarvinnut
miettid tulevaisuuttaan, silld nopeasti hanelle [6y-
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Joensuulaisen Katajan koripallo-ottelussa (noin
vuonna 1994) Petri (nro 14) on jo oppinut myynti-
miehen tavoille ja neuvoo muita pelaajia.

Pidetdan mita
luvataan.”

tyi tydpaikka elektroniikka-alan valmistajal-
ta. Sielld Petri toimi aluksi tuotantoinsin®o-
rind ja sen jalkeen projektipaallikkdna - ja
asiakaspéaallikkébna suurimman osan léhes
kahdeksan vuoden pestidan yhtidssa.

Vuonna 2013 yritys joutui taloudellisiin
haasteisiin, kadynnisti yhteistoimintaneuvot-
telut ja supisti toimintaansa.

- Talldin ehdin miettid tulevaisuutta mo-
nelta kannalta, kertoo Petri. - Elektroniikkaa
vai jotakin aivan muuta? Aika oli hyddyllinen
my®ds siind suhteessa, ettda ehdin rakentaa
silloisen talomme ylékerran valmiiksi.

Elektroniikka-ala veti edelleen kuitenkin
puoleensa ja ajatus lakiopinnoista sai jaada.
Darekonista han oli kuullut silloiselta myyn-
tijohtajalta ja tavannut myds Savonlinnan
tehtaanjohtajan Kimmo Turtiaisen. Yhtey-
denotto Darekoniin tuotti nopean tuloksen:
tapaaminen sovittiin Espooseen ja pian sen
jalkeen tyot alkoivat.

Vastuuta, reissua ja vaihtelevia padivia

- Aloitin tyét Darekonilla huhtikuussa 2014,
jatkaa Petri. - Silloin Savonlinnan tehdas toi-
mi vield Savonrannassa, jonne matkaa Jo-
ensuusta on 80 kilometria. Alussa piti mah-
dollisimman nopeasti paasta rattaille yhtion
toiminnasta ja kuljin paivittdin Joensuusta
Savonrantaan téihin.

- Pian alkoi tulla matkustamista ja vastuu-
ta, joten tydmatkat ja asiakaskaynnit veivat
milloin minnekin ympari maata. Otin hoitoo-
ni muutamia Darekonin vanhoja asiakkaita ja
keskityin vahvasti uusien asiakkaiden han-
kintaan.

- Puolan tehtaan toiminta oli silloin vah-
vassa kasvu- ja kehitysvaiheessa ja tein
paljon yhteisty6ta tehtaan silloisen toimi-
tusjohtajan Kari Koposen kanssa. Aika pian
saimme hankittua uusia asiakkaita Puolan

tehtaalle. Puola pystyi tarjoamaan heidan
kohtuullisen suurille tuotantoméaérilleen kor-
kealaatuista ja samalla hinnaltaan hyvin kil-
pailukykyista palvelua.

Nyt Petri on toiminut pian kaksi vuotta
Darekonin myyntijohtajana. Uusi tydnkuva
on mieluinen. - Paatydéna on avainasiakas-
paallikdn tehtavat, kuten ennenkin. Erittain
tarkedad myyntijohtajan tehtavéassa on myéds
toimia uusien asiakkaiden ensimmaisena
kontaktina. Hyva myyntitiimi ja itsenaiset
sekd oma-aloitteiset alaiset ympari Suomen
helpottavat myyntijohtajan tyota.

Ihan poikkeuksellinen vuosi

- Parasta tydssa ovat hyvat ja tietylla taval-
la vaativat asiakkaat, toteaa Petri. - Olen
aikoinaan nahnyt mobiilialan jattildisten
tavan toimia, kun he maarasivat sopimus-
kumppaneiden kateprosentit. Nykyiset
asiakkaani ymmartavat liiketoiminnan pe-
riaatteet. Ammattilaisten kanssa on hyva
toimia.

- Koronapandemia on tehnyt tastad vuo-
desta myyijille ja myyntiosastolle aivan poik-
keuksellisen. Itse kdayn mielellani tapaamas-
sa asiakkaitani. Vanhojen asiakkaiden kanssa
asiat toki hoituvat myés etdkokousten avul-
la, mutta uutta on haastavampaa rakentaa
Teamsin kautta.

Darekonilla ei ole ehdotonta linjaa tapaa-
misten suhteen - perustellusti ja luonnolli-
sesti huolellisuutta noudattaen tapaamisia
on voitu jarjestaa. Myods Petrin asiakkailla on
varsin samanlainen linja.

- Isot kaynnistykset ja tarjousneuvottelut
kaytiin aikaisemmin aina tapaamisissa, mut-
ta kylld ne pystyy hoitamaan myds etans,
jatkaa Petri. - Kehon kieli jaa tietysti etata-
paamisissa hyvin pieneen rooliin ja ikavat
numerot nousevat enemman esille.

- Monen asiakkaan luona on valitettavasti
jaanyt kaymatta. Ei sitd oikein ole halunnut
tarjoutuakaan. Kesalld pidin muutaman asi-
akkaan kanssa palaverin ulkona. Se onnis-
tui hienosti ja oli mukavaa vaihtelua monille
etapalavereille.

Petri viihtyy Pohjois-Karjalassa

Petri asuu edelleen Joensuussa. Perheeseen
kuuluu avovaimo seka 3- ja 7-vuotiaat tyt-
taret. Puoliso on tdissd mainostoimistossa
asiakasvastaavana ja vanhin tytar on juu-
ri aloittanut koulun. Perhe muutti vappuna
uuteen omakotitaloonsa, joka on kuulemma
perheen toinen harjoituskappale - vaikkakin
avaimet kateen tilattuna.

Vapaa-aikansa urheilullinen Petri viettaa
vahvasti liikunnan parissa: koripalloa, har-
joittelua kuntosalilla sekd padelia, joka on
yleensa nelistdan pelattava squashin ja ten-
niksen valimuoto. Petri pyrkii pitdamaan fysii-
kastaan huolta, jolloin myds henkinen vireys
sailyy.

Tarkeintad eldmassa Petrille on perhe. Ko-
ronan pieneksi mydnteiseksi piirteeksi han
mainitsee, ettd saa olla enemman kotona
ja voi paremmin saattaa ykké&sluokkalaisen
koulutielle.

- Tarkedaa niin toissa kuin kotona on olla ja-
makka mutta rento - ei pida hermoilla. Hetki
happea ennen huiskimista. Tehda ja antaa
muiden tehda mista tykkaa. Vaimo varmaan
kuvailisi minua hyvaksi ja rauhalliseksi per-
heenisaksi, ja enemman rationaaliseksi kuin
tunteella toimivaksi, eli painvastaiseksi kuin
han itse, toteaa Petri nauraen.

- Ty6ssa haluan vahéan erottua ”stereo-
tyyppisistd myyjistd” - toimia pitkalla tah-
taimella ja inhimillisesti. Kukaan ei ole me-
nestynyt ilman halua ja kovaa tyodntekoa
- pidetdan mita luvataan!
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Elektroniikkatehtaassa turvaetaisyyksien pitdminen

on tilaa vievien ty6pisteiden ansiosta usein j‘
helppoa. Kuva Darekonin Savonlinnan tehtaalta. =

= Maakunta on my®&s ollut koronan suhteen S

- yksi Suomen turvallisimpia. =
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Korona tulee ensimmai-
sena mieleen, kun ajat-
telee kuluneen vuoden
merkittavia iimidita. Nain
tietysti myds Darekonil-
la. Kédytanndn toimintaan
on vaikuttanut enemman
koko vuoden ajan tydn alla
ollut ERP-uudistus, orga-
nisaatiomuutokset seka
pandemian aiheuttamat
suuretkin muutokset eri
asiakkaiden tuotantomaa-
rissa.
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evaalld Covid-19-pandemia aiheut-

ti ennen kaikkea epavarmuutta ja

epatietoisuutta. Taudin vakavuu-

desta tai tarttuvuudesta ei ollut

kasitysta, testeja ei viela ollut, eika
ollut tietoa, pitddkd esimerkiksi tehtaita sul-
kea. Kevaan epavarmuus ja jopa pelkotilat ovat
vaihtuneet kdytannodn rutiineihin ja terveeseen
varovaisuuteen.

Vara on viisautta - ei vahingon enne

Vanhan sananlaskun mukaisesti epidemiaan on
Darekonilla varauduttu huolellisesti ja nain val-
tetty sen aiheuttamat sairastumiset. Vuoden
aikana on tullut esille muutamia altistumisia,
mutta yhtdkaan henkildkunnan sairastumista
ei ole tullut tietoon.

- Kevaalld pandemian luonteesta ei tiedetty
juuri mitaan ja olisi varmaan pitanyt opiskel-
la virologiaa, etta olisi voinut paremmin ym-
martaa tilannetta, sanoo Darekonin henkil&s-
tépaallikkd Riitta Moilanen. - Varsin nopeasti
tilanne kuitenkin saatiin hallintaan ja tydsuoje-
lutoimikunnat antoivat toimintaohjeet ja va-
rautumissuunnitelmat. Henkildkunnan ripeda
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ja vastuullista toimintaa tassa tilanteessa voi
todella arvostaa.

- Alussa koko yhteiskunnassa vallitsi pie-
ni paniikki ja viranomaisetkin antoivat lahes
paivittain erilaisia ohjeita. Meilla ensimmaiset
kirjalliset ohjeet julkaistiin helmikuun lopussa
ja sen jalkeen useammassa vaiheessa maalis-
ja huhtikuussa. Nama ohjeet ja toimintamallit
ovat edelleen voimassa, koska pandemia ei ole
ohitse.

Darekonilla on Moilasen mukaan vain pienel-
1& osalla henkildkuntaa ollut mahdollisuus siir-
tya etatdihin, mutta mahdollisuuksien mukaan
ndin on tehty. Matkustaminen on vahennetty
minimiin, tapaamiset hoidetaan mahdollisim-
man pitkalle etdkokouksina ja kaikkia viran-
omaisohjeita noudatetaan. Karanteenia tai
muita radikaaleja toimia ei ole tarvittu, vaikka
my®s niihin on varauduttu.

Muutoksen adrella
- ei vain keskittymista koronaan

- ERP (Enterprise Resource Planning) eli toi-
minnanohjausjarjestelman uudistaminen on
ollut kuluneen vuoden voimakas teema, jatkaa



Moilanen. - Asia on ollut esilla jo vuosia ja val-
mistautuminen lokakuun alussa tapahtunee-
seen siirtymaan on ollut intensiivista. Hiomis-
ta ja pienta saatoa riittda varmasti viela koko
loppuvuodeksi.

- ERPissa on kysymys paljosta muusta kuin
tietojarjestelmasta. Uuden jarjestelman myo-
ta yrityksen prosesseja on lapivalaistu, eri
henkildiden rooleja on yhdenmukaistettu ja
organisaatiota tarkennettu.

- Yksi esimerkki on "team leaderit”, jotka
on otettu kayttdoon lapi koko organisaation.
Aikaisemmin joillakin tehtailla oli tyén opasta-
jia, mutta heidan roolinsa ei ollut kovin yhden-
mukainen. Nyt team leaderit toimivat samalla
periaatteella kaikilla tehtailla. Tiimissa voi olla
tehtavasta riippuen yleenséd 3-10 henkild3, jot-
ka tekevat samoja asioita. Tiimilla on vet§ja,
jolla ei ole esimiesasemaa, mutta joka on koke-
nut ja auttaa tarvittaessa tiimin jasenia tehta-
vissdan seka huolehtii asioiden sujuvuudesta.

Pakko on joskus paras konsultti

Pandemian vaikutukset eivat ole olleet pel-
kastdan negatiivisia. Ensimmaiset epidemian
johdosta annetut ohjeet koskivat esimerkik-
si kasihygieniaa ja kehottivat pysyttelemaan
kotona heti, jos flunssan tai influenssan oirei-
ta ilmaantuisi. Puhtaudella ja huolellisuudella
on ilmeisesti ollut vaikutuksensa, koska sai-
rauspoissaolojen maaré on ollut kuluneena
vuotena selkeasti pienempi kuin tavallisesti.
Myés tyodn tehokkuuteen on Moilasen mu-
kaan |6ytynyt uusia tekijoita. Aikaisemmin oli
hyvin luonnollista hypata autoon ja ajaa pa-
laveriin kumppanin luokse - usein pitkankin
matkan paahan. Nyt on usein ollut pakkokin
“tyytyd” etdkokoukseen ryhmatydohjelmis-
ton avulla, tai aivan tavalliseen puheluun.
Yllattden tdma on sadastanyt merkittavasti
aikaa. Vastaavasti kotoa kasin tapahtuva eta-
tyo on saastanyt tydmatkaan kaytetyn ajan.
- On aivan selvaa, etta ihminen tarvitsee
henkildkohtaista kosketusta, mutta osa koh-
taamisista nayttaa olevan aivan mahdollista
hoitaa teknisten apuvalineiden vélityksell3, sa-
noo Moilanen. - Kehon kieli jaa etakokoukses-
sa pienempaan rooliin kuin fyysisessa tapaa-
misessa, mutta samalla osapuolet varmasti
kuuntelevat tarkemmin, mitd kumppani sanoo.
- Etakokouksiin ndytetddn myds valmistautu-
van huolellisemmin ja asiat tulevat lapikaydyiksi
nopeammin ja tarkemmin. Tama tekee varmasti
hyvaa koko kansantaloudelle pitkalla tdhtaimel-
|&. Tassa on todellinen "tuhannen taalan paikka”
miettid toimintamalleja ja tehostaa toimintaa.

Investointeja ja tuotannon kasvua

Monella toimialalla korona on merkinnyt tuo-
tannon supistumista, lomautuksia ja jopa va-

rarikkoja. Darekonin osalta kulunut vuosi on
ollut tassa suhteessa hyva, vaikka tulevaisuu-
dessa voi ndhda myos uhkakuvia ja sopeu-
tustoimet saattavat olla tarpeellisia.

Muutamien asiakkaiden osalta tuotantoa
on aikataulutettu uudelleen tai supistettu-
kin, mutta toisten kohdalla pandemia on
merkinnyt kasvua - jopa rajustikin, kuten GE
Healthcarea esittelevassa artikkelissa tassa
lehdessd voimme lukea. Kaikkiaan Darekon
on tana vuonna liikevaihdollisesti hiukan
edelld budjettia ja myds kannattavuus on
sailynyt.

Kasvanut kysynta johti kevaalla myos mer-
kittdvaan investointiin, kun Haapaveden teh-
taalle hankittiin nopealla aikataululla uusi
taydellinen ladontalinja. Samalla tehtaalle
palkattiin yli kymmenen uutta tydntekijas,
joista useat on vakinaistettu. Myds muita
merkittavia investointeja on toteutettu - ku-
ten Savonlinnan uusi lakkauslinja - josta ker-
rotaan seuraavalla sivulla, sekd Klaukkalan
robotisoinnin edelleen kehittdminen.

”One Darekon” konkretisoituu
ja etenee

”Suurien muutosten vuosi” on Riitta Moilasen
mielesta ollut myéds suuren kehittymisen vuo-
si. ”One Darekon” on ollut Darekonin strate-
gian keskeinen kulmakivi jo pitkdan ja kulunut
vuosi on vienyt tdman strategian tavoitteita
harppauksin eteenpain.

- Olemme voineet yhdessa tehden op-
pia, mitd voimme tehdd, arvioi Moilanen.
- Yhteinen vihollinen - korona - on luonut
yhteenkuuluvuutta ja yhdistanyt tekemis-
ta. Digitalisaatio on edennyt yhtidssédmme
konkreettisesti. Projektitydskentely organi-
saation sisalld on tullut tutuksi ja yhteistyo
eri tehtaitten valilla on kehittynyt mydntei-
sesti.

- Aikaisemmin jokaisella tehtaalla oli omia,
hiukan toisistaan poikkeavia sisaisia toimin-
tatapoja. Nyt olemme voineet yhtenaistaa
toimintaa siltd osin kuin se on tarpeellista ja
kannattavaa. Toiminta on selkeda ja jasen-
neltyd, henkildilld on nimettyja kollegoja toi-
silla tehtailla ja yhtenaisten toimintamallien
ansiosta henkildt tietdvat myds mita toisilla
tehtailla tapahtuu.

Darekonilla on tapahtunut kuluneen vuo-
den aikana suuria asioita ja suuria muutok-
sia. Uusien toimintamallien ja tarkennetun
organisaation hydédyntaminen on jo tuonut
ja tuo jatkossa lisda hyotyja, kun asiat si-
sdistetdadn luonnolliseksi osaksi paivittaista
elamaa. Kehitys ei kuitenkaan paaty tahéan,
vaan seuraavat askeleet ovat jo kulman ta-
kana - ja ne tapahtuvat aina myos asiakkai-
den eduksi. =

Etteikd kehonkieli vality etapalaverissa?
Riitta Moilanen Teams-palaverissa kirjoittajan
kanssa.
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Lakkalinjan operaattori Mika Mertanen (vas.)
selittaa Jussi Hiltuselle (kesk.) ja Kimmo Tur-
tiaiselle, miten oleellisesti piirilevyjen vahen-
tynyt suojaustarve on nopeuttanut lakkauksen
valmistelua.

Lakkayksikén UV-valossa nakee, miten lakkavana leviaa piirilevylle Ildhes hammentavan nopeasti ja tarkasti.

SAVONLINNASSA LAKATAAN
MELKEIN KAIKKI PHIRILEVYT

Darekon valmistaa Savonlinnassa paljon tuotteita, joita kaytetdan vaativissa olosuhteissa. Merkitta-
va osa tuotannon piirilevyistd suojalakataan. Uusi lakkalinja on nostanut lakkauksen kapasiteetin yli
kaksinkertaiseksi ja tayttanyt kaikki sille asetetut tavoitteet.

arekonin Savonlinnan tehdas muutti runsas vuosi sitten
Savonrannan taajamasta kaupungin keskustaan, entista
valjempiin tiloihin. Muuton jalkeen toiminta uusissa tiloissa
lahti nopeasti ja ilman ongelmia kayntiin.

Uusiin tiloihin hyvalla yhteistyolla

- Muutto ja toiminnan kaynnistys uusissa tiloissa tapahtui oikeastaan
yllattadvan helposti, sanoo Darekonin Savonlinnan tehtaanjohtaja Kim-
mo Turtiainen. - Tdma johtuu siita, ettd henkilbkuntamme suunnitteli
laajalti itse uusien tilojen jarjestelyn ja toiminnan siirron. Henkilokunta
auttoi oleellisesti toiminnan ylds ajossa ja ohjaustarve oli pieni.

- Kaikkiaan tdma on ollut erikoinen vuosi. Meilla on ollut kaikkien
aikojen paras myynti, mutta uhkakuvat toki kasvavat. Toistaiseksi ei
kuitenkaan ole tullut tietoa peruutuksista.

Yksi suuri muutos on Turtiaisen mukaan ollut uuden ERP-jarjes-
telman kayttdonotto muutamia viikkoja sitten. Asiaa on valmisteltu
kauan, henkildkunta on joustanut tarvittaessa ja kaikki on mennyt
hyvin. Team leaderit ovat uusi osa organisaatiota. Aikaisemmin oli
tydn opastajat, mutta nyt titteli on muuttunut ja tehtavat tdsmenty-
neet. Uusi lakkalinja on osaltaan tehostanut toimintaa ja vdhentanyt
paineita tuotannossa.

Paljon lakkaamista vaativiin ymparistdihin

Piirilevyjen lakkaaminen on yksi keskeinen tuotantovaihe erityisesti
Savonlinnan tehtaalla, joka valmistaa paljon tuotteita vaativiin olo-
suhteisiin.

- Viime talvena teimme piirilevyjen lakkausta jopa kolmessa vuo-
rossa, jatkaa Turtiainen. - Vanha linjamme ei antanut enaa lisaa
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kapasiteettia. Ryhdyimme selvittdmaan mahdollisia vaihtoehtoja
yhdessa lakkauksen henkildkunnan kanssa ja vertailimme 3-4 eri
vaihtoehtoa. Kdvimme myds tutustumassa eri laitteisiin muutamilla
kayttajilla, jotka valmistavat elektroniikkaa omiin tuotteisiinsa.

- Lakkalinjan paivityksessa vaihtuivat kaikki linjan laitteet, kuivaus-
uunia lukuun ottamatta. Prosessi nopeutui ainakin kaksinkertaisesti,
nyt tarvitsemme enintaan puolitoista tydvuoroa.

Tarkkuutta, nopeutta ja laatua

- Uusi Nordson Asymtek -linjamme kayttaa film coater -tekniik-
kaa, kertoo lakkausosaston team leader Jussi Hiltunen, joka oli
mukana uuden linjan hankinnassa. - Levitystekniikka muuttui tay-
sin. Uudessa linjassa lakattava alue voidaan maaritella paljon tar-
kemmin ja lakkasuihkussa ei ole lainkaan ilmaa. Vanhassa linjassa
kaytettiin spray-tekniikkaa, jossa lakka suihkutettiin paineilman
voimalla.

- Lakkaukseen menevien piirilevyjen suojaustarve on vahentynyt
oleellisesti - jopa 90-95 prosenttia - koska lakka ei levia maaritellyn
alueen ulkopuolelle kdytadnndssa lainkaan. Suihku on maaratyn levyi-
nen - juuri nyt 14 mm - ja kone on nopea. Tassa viivaa syntyy 42 cm
sekunnissa. Lakka on sama kuin ennenkin, samoin lakkauksen pak-
suus. Nopeus voi olla vield suurempi, jos lakkakerroksen paksuutta
hiukan ohennetaan.

Muiden toimintojen lisdksi lakkauslinja on varustettu Hiltusen
esittelemalld invertterilla eli piirilevyn kaantgjalla. Sen ansiosta levy
voidaan lakata automaattisesti molemmin puolin. Lakka loistaa
UV-valossa ja lakkauksen tapahtuessa voi ndhda selvasti, miten suo-
jakerros piirtyy levylle hammastyttavan nopeasti ja tarkasti. =



HERKALLA KORVALLA KUUNNELLEN

ASIAKKAIDEN TARPEET
YMMARRETAAN JA TAYTETAAN

Darekon on kasvanut vuosi vuodelta aina 1980-luvulta asti tinkimattd toiminnan laadusta. lIman
pitkdaikaisia asiakassuhteita ja asiantuntevaa myyntitydta tama ei olisi ollut mahdollista.

arekonin neljad tehdasta pal-

velevat asiakkaiden erilaisia

tarpeita monipuolisesti: Haa-

pavesi tekee nykyaikaisilla la-

dontalinjoillaan huippulaatuis-
ta ladontaa, Savonlinnan painopisteend on
monipuolinen loppukokoonpano, Klaukka-
lan tehdas tekee ohutlevyosia ja koteloita
sekd kokoonpanoa, ja Puolassa syntyvat
esimerkiksi kaapelisarjat ja pitkat tuotanto-
erat.

Tyytyvaiset asiakkaat luovat kasvun

Darekonin asiakaskunta on monipuolinen,
eika yrityksen tulevaisuus ole riippuvai-
nen yksittdisen asiakkaan menestymises-
ta. Darekonin portfoliossa on sek& nuoria
startup-yrityksia, ettd amerikkalaisia pors-
siyhtidita - ja kaikkea silta valilta. Yhteista
kaikille on tarve sopimusvalmistukselle, 1&-
helta saatavalle palvelulle, joustavuudelle ja
korkealle laadulle.

- Terveelld pohjalla olevaa korkean pal-
velutason sopimusvalmistajaa on helppo
suositella myds muille. Useat uudet asiak-
kuudet ovatkin syntyneet laitevalmistajien
keskindisen toripuheen seurauksena. Suo-
men kokoisessa maassa menestyksekkaat
kumppanuudet eivat ja& huomaamatta,
kertoo Darekonin avainasiakaspaallikkd Ju-
hani Svanberg.

- Saimme viimekertaisessa asiakastyyty-
vaisyyskyselyssamme Darekonin historian
parhaimman tuloksen. Vaikka sanotaan
ettd kehitys loppuu tyytyvéisyyteen, niin
kylla tyytyvaiset asiakkaat luovat kasvun,
Svanberg jatkaa.

Eniten nykyisten asiakkaiden kanssa

Darekonilla vain osa avainasiakaspaallikdi-
den ajasta kuluu uusien asiakkaiden hankki-
miseen. Suurin osa tydtunneista kaytetaan

olemassa olevien asiakkaiden kanssa, kes-
kusteluissa uusista tuotteista, tuotemuu-
toksista, aikatauluista ja monista muista
kaytannon asioista.

- Darekonille kaikki asiakkaat ovat tarkei-
ta - niin suuret kuin pienet, jatkaa Svanberg.
- Kun asiakkaan kanssa on ryhdytty yhteis-
tydhoén, on asiat jokaisen kohdalla hoidet-
tava sovitulla tavalla. Darekon on tunnettu
ja tunnustettu tuotannon korkeasta laadus-
ta ja joustavuudesta. Jos asiakkaalla tilan-
teet muuttuvat, pyrimme mahdollisuuksien
mukaan sopeuttamaan omaa toimintaam-
me uuden tilanteen mukaisesti.

- Toisinaan toimituksia pyritdan asiak-
kaan pyynndsta nopeuttamaan. Paljon riip-
puu silloin komponenttien saatavuudesta
ja mahdollisesti tarjolla olevista korvaavista
komponenteista. Ostotoiminnoissa asiak-
kuuksien yksilolliset tarpeet huomioidaan
korvamerkkaamalla avainkomponentit asi-
akkaan pyynnésta vain heidan kayttéonsa.

Korona-aikana enimmakseen
etatoita

Henkilokunnan ja asiakkaiden turvallisuus
on aivan etusijalla Darekonin toiminnas-
sa - myOs korona-aikana. Svanberg kertoo
tyoskennelleensa kevaasta lahtien padosin
etatodissa kotoa kasin. Tarve kasvokkain ta-
paamisiin ei ole kuitenkaan kadonnut mi-
hink&an. Asiakkaiden toiveesta myds kas-
vokkain tapaamisia jarjestetdan turvallisuus
huomioiden.

- Taman paivan tietotekniikka tekee eta-
toiden teosta sujuvaa. Tarpeellinen tieto
on aina saavutettavissa suojatun yhteyden
ylitse ja puhelin toimii yhtd hyvin kotona
kuin toimistolla. Liséksi minulla on avoimet
asiat myods paperille kirjoitettuna - olen sii-
nd suhteessa vanhan liiton miehid, naurah-
taa Svanberg. =

Myyntipuhe

JJ

Darekonille
kaikki asiak-
kaat ovat
tarkeita.”

Juhani Svanbergin mielesta on hienointa, kun uusi
asiakassuhde syntyy vanhojen asiakkaiden suosituk-
sen perusteella.
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SITA SAA MITA TILAA
- TAl PAREMPAA!

LAAKETIETEELLISTEN LAITTEIDEN
JA TEOLLISUUSELEKTRONIIKAN
VARMA SOPIMUSVALMISTAJA

Toimiva reseptimme:

- Asiakaskeskeisyys ja sitoutuminen
- Toiminnan jatkuva kehittdminen
- Kattava laatujarjestelma

- Kustannustehokkuus

- Joustavuus ja nopea reagointi

- Digitaalisuus

- Kestava kehitys

- 35 vuoden kokemus

-

D AREKON TILAA Petri Kettunen, puh. 045 178 7478
- MEILTA: petri.kettunen@darekon.fi

DAREKON OY Ilmari Haho, puh. 040 560 5780
Vaisalantie 2, 02130 Espoo ilmari.naho@darekon.fi

www.darekon.com Juhani Svanberg, puh. 0400 305 449
juhani.svanberg@darekon.fi



